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SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

MANUAL DE PROCEDIMENTOS

PROCEDIMENTO EM CASO DE SINISTRO

1- Participacdo de Sinistro

Em caso de acidente o Sinistrado ¢/ou o Tomador do Seguro devera preencher o Formulario para participagdo do acidente.

Esta participacdo deverd ser remetida para andreia.martins@fep.pt

O e-mail dever vir acompanhado da descrig¢do do acidente pelo segurado bem como pelo lesado.

O mesmo deve ser acompanhado de documentos que comprovem a identificagdo do equideo e a identidade dos envolvidos
(proprietario e terceiros).

Torna-se necessario o envio das despesas inerentes ao sinistro (comprovativos, IBAN’s, entre outros).

Nota — O presente Manual é um documento informativo sobre os procedimentos a adoptar pelo Tomador de Seguro e/ou Segurado

em caso de sinistro, e, ndo derroga as Condi¢cdes Contratuais da Apdlice.



